ALCALDIA MUNICIPAL DE
REMEDIOS i
ACTA No. 1 Ad) -
(| i REMEDI S
i ‘ < BUZON DE SUGERENCIAS
{_FemEpios ) Cédigo Versién: 04 Pagina
1ded

FECHA: Remedios, 01 de agosto de 2022
HORA: 04:30 pm
LUGAR: Alcaldia Municipal, primer piso (Coliseo Municipal).

El dia de hoy 01 de julio del 2022, siendo las 04:30 pm, se realizo el
procedimiento de apertura del buzén de sugerencias, luego de 15 dias sin
ejecutar esta accién, debido a que se solicité en reiteradas ocasiones a la
entidad de personeria su presencia en las instalaciones, para principios de
transparencia y veeduria del proceso, pero no fue posible contar con algtin
delegado de la entidad, debido a que no pudieron asistir.

Por lo anterior, se contd con la presencia del Sefior Edison Esteban Mosquera
Ochoa, director de Control Interno, como veedor y garante del respectivo
proceso.

Luego de abrir el buzén que se encuentra ubicado en la entrada de la Alcaldia
Municipal a mano derecha, se da a conocer el contenido de tres quejas por
inconformidad con atencién bridada por algunos funcionarios, todas anénimas,
las cuales fueron radicadas con los consecutivo 2022011760, 2022011761 y
2022011762, y remitidas a la Secretaria de Gobierno y Servicios
Administrativos para su tramite pertinente.

Para dar constancia de lo anterior se da a conocer registro fotografico:

Registro fotografico:
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Htc el Cardenas
Kelyn Michel Cardenas Anibal
Atencion al Servicio del Ciudadano

Proyectod: Aprobo
Nombre: Michel Cardenas Nombre: Luisa Maria Estrada

Cargo: Atepcién al Ciydadan Cargo: secretaria de Gobierno
Firma: WKL Q‘ LEQ"ae nas Firma:

GESTION DOCUMENTAL.
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